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La Paz, 17 de julio de 2026

VISTOS:

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Administrativa NAABOL-RA N°007/2021 de 31 de diciembre de 2021, 
se aprobo el Reglamento Interno para el Pago de Refrigerio Version -v.1, de Navegacion Aerea 
y Aeropuertos Bolivianos - NAABOL, compuesto por cuatro (4) capltulos y diecisiete (17) 
articulos.

Que. el informe INF/DGE-UNRHH N° 0366/2026 de 24 de junio de 2026, emitido por la 
Profesional de Registro y Regimen Laboral, Lie. Carmen Zeballos Castro, mediante la Jefe 
Nacional de la Unidad de Recursos Humanos, Lie. Silvia Angela Montes Aliaga y el Director 
Nacional de Administracion y Finanzas, Ing. Jaime Marcelo Urquiola Maire, senala que mediante 
Resolucion Administrativa NAABOL-DNJ-RA N°039/2026 de 21 de mayo de 2026, se aprobo el 
Reglamento Interno del personal de NAABOL, Version 2, compatibilizado por el Organo Rector, 
siendo compatible con la Ley N° 2027.

Que, el citado informe senala que en la Auditoria de Confiabilidad de Registros por el periodo 
comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2025 y las Deficiencias de Control 
Interno, mediante el Informe de Auditoria Interna NAABOL/UAI/CONF. N°001/2026, se identified 
la necesidad de fortalecer los mecanismos normativos y de control referentes a la administracion 
y pago del beneficio de refrigerio.

Que, el referido informe indica que la Unidad Nacional de Recursos Humanos en coordinacidn 
con la Unidad Nacional de Planificacidn procedieron a la revision integral del Reglamento Interno 
para el Pago de Refrigerio aprobado mediante Resolucion Administrativa NAABOL-RA 
N°007/2021, con el objetivo de adecuar su contenido a la normativa vigente, actualizar 
responsabilidades institucionales y fortalecer los mecanismos de control interno aplicables al 
beneficio para contar con normativa interna actualizada que regule la asignacion, otorgacidn, 
administracion y control de este beneficio.

OBRAS PUBLICAS, 
SERVICIOSY VIVIENDA

RESOLUCION ADMINISTRATIVA 
NAABOL-DNJ-RA N° 065/2026

NAABOL
NAVEGACION aerea y aeropuertos bolivianos

Que, el mencionado informe refiere que durante el proceso de compatibilizacion y aprobacion del 
Reglamento Interno del Personal de NAABOL, ambas unidades trabajaron elaborando y 
actualizando el Reglamento Interno para el Pago de Refrigerio - Version 2026-V.2 con el fin de 
asegurar su concordancia con las nuevas disposiciones institucionales, con la normativa nacional 
vigente y con las recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria Interna, incorporandose 
modificaciones sustanciales.

El informe INF/DGE-UNRHH N° 0366/2026 de 24 de junio de 2026, informe INF/DGE-UNP 
N°0152/2026 de 08 de julio de 2026 y todos los antecedentes administrativos pertinentes.
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CONSIDERANDO:

Que, el mencionado informe concluye senalando que el proyecto del Reglamento de referencia 
constituye una actualizacion necesaria de la normativa institucional vigente, adecuandola al 
nuevo Reglamento Interne de personal de NAABOL y a la normativa vigente aplicable; siendo 
tecnica y normativamente viable respondiendo a las recomendaciones emitidas por la Unidad de 
Auditoria Interna; estableciendo una base normativa para definir responsabilidades, criterios de 
aplicacion y mecanismos generates de control para administrar el beneficio de refrigerio, 
fortaleciendo la gestion institucional y el sistema de control interne; se desarrollaran aspectos 
operatives necesarios para la correcta aplicacion del Reglamento diferenciando aspectos 
normativos de procedimientos administrativos, por Io que recomienda que mediante la Unidad de 
Planificacion se lleven a cargo las gestiones necesarias para que el Director General Ejecutivo 
disponga la aprobacion del Reglamento Interne para el Pago de Refrigerio Version 2026-V.2.

Que, el Articulo 232 de la Constitucion Politica del Estado, determina que la Administracibn 
Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso 
e interes social, etica, transparencia, igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, 
honestidad, responsabilidad y resultados.

Que, el senalado informe establece que en la version anterior del Reglamento estaban 
incorporadas disposiciones de caracter normative conjuntamente con procedimientos operatives, 
determinandose la necesidad de diferenciar los aspectos regulatorios de los aspectos 
procedimentales, concentrandose las disposiciones generales, criterios, responsabilidades y 
lineamientos para la administracibn del beneficio.

OBRAS PUBLICAS, 
SERVICIOS Y VIVIENDA

Que, el informe INF/DGE-UNP N°0152/2026 de 08 de julio de 2026 emitido por la Profesional de 
Desarrollo Organizacional I, Lie. Use Mercado Martinez, mediante la Jefe de la Unidad Nacional 
de Planificacion, Lie. Rossio Maria Sol Requena Llorentty, concluye que la Unidad Nacional de 
Recursos Humanos en coordinacibn con la Unidad Nacional de Planificacion trabajaron en la 
revision del proyecto de modificaciones al Reglamento Interne para el Pago de Refrigerio Version 
1, considerando los antecedentes, el marco normative vigente y el expuesto en el Reglamento 
citado, las necesidades institucionales vigentes, las observaciones y recomendaciones de la 
Unidad de Auditoria Interna, la dinamica administrativa y otros principios de caracter tecnico, 
obteniendo como resultado la Version - v.2 del referido Reglamento, considerandose el mismo 
como tecnica y normativamente viable, por Io que recomienda su aprobacion a traves de 
Resolucibn Administrativa correspondiente.
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Que el Numeral 14, Paragrafo I del Articulo 298 del mismo cuerpo legal, establece que son 
competencias privativas del nivel central del Estado, el control del espacio y transito aereo en 
todo el territorio nacional y la construccibn, mantenimiento y administracibn de aeropuertos 
internacionales y de trafico interdepartamental.

Que, el citado informe indica que los procedimientos operatives, actividades, responsables, 
controles, registros, validaciones y demas aspectos vinculados a la elaboracibn de planillas y 
ejecucibn del pago de refrigerio seran desarrollados en el “Procedimiento para la Elaboracibn de 
Planillas de Refrigerio” como instrumento independiente, Io cual permitira una mejor 
administracibn, actualizacion y control de los procesos institucionales, en concordancia con el 
Manual de Procesos de NAABOL y la normativa vigente aplicable.
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CONSIDERANDO:

FOR TANTO:

Que, la Direccion Nacional Juridica, mediante Informe Jurldico INF/DGE-DNJA N° 0328/2026 de 
17 de julio de 2026, concluye senalando que la aprobacion del Reglamento Interno para el Pago 
de Refrigerio Version - v.2, se encuentra plenamente respaldada por normativa vigente y no 
contraviene norma legal alguna, por Io que recomienda al Director General Ejecutivo Interino (a.i.) 
aprobar el Reglamento Interno para el Pago de Refrigerio Version - v.2, mediante Resolucidn 
Administrativa.

Que, mediante Decreto Supremo N° 2219 de fecha 17 de diciembre de 2014 se establece el 
monto diario como asignacion maxima de recursos para el pago del refrigerio a favor de los 
servidores publicos; asimismo, mediante Decreto Supremo N° 4513 de fecha 26 de mayo de 2021 
se regula el pago de este beneficio a favor de los funcionarios publicos mediante la aplicacion 
movil de la plataforma “Consume Io Nuestro" con el objetivo de fomentar la produccion nacional, 
fortaleciendo asi la economia interna a traves del sector publico.

Que, mediante Decreto Supremo N° 4630 de 30 de noviembre de 2021, se crea la entidad 
“Navegacion Aerea y Aeropuertos Bolivianos - NAABOL”, como una institucion publica 
descentralizada de derecho publico con personalidad juridica, autonomia de gestidn 
administrativa, financiera, legal y tecnica y patrimonio propio, bajo tuicion del Ministerio de Obras 
Publicas, Servicios y Vivienda; cuyas funciones son el planificar la infraestructura aeronautica: 
dirigir y administrar los aeropuertos del Estado Plurinacional de Bolivia y organizar el espacio 
aereo y el control de su transito.

Que, el Articulo 3 y los incisos d) y k) del Articulo 6 del Decreto Supremo de creacion de NAABOL, 
establecen que NAABOL esta a cargo de Director General Ejecutivo como Maxima Autoridad 
Ejecutiva y que entre otras, tiene la atribucion de aprobar reglamentos internes, manuales y toda 
normativa necesaria para el cumplimiento de las finalidades de NAABOL, asi como la atribucion 
de realizar y autorizar los actos administrativos necesarios para el funcionamiento de la 
institucion.

Que, mediante Resolucidn Administrativa NAABOL-DNJ-RA N° 039/2026 de fecha 21 de mayo 
de 2026, se aprueba el Reglamento Interno de Personal de NAABOL Version - v.2, 
compatibilizado por el Organo Rector correspondiente.

El Director General Ejecutivo Interino (a.i.) de Navegacion Aerea y Aeropuertos Bolivianos - 
NAABOL, en uso de sus atribuciones legales que le confiere la ley.

OBRAS PUBLICAS, 
SERVICIOS Y VIVIENDA
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Que, mediante Resolucidn Suprema N°32095 de 13 de noviembre de 2025, se designa al Cap. 
Av. Jaime Humberto Machicao Roca, como Director General Ejecutivo de Navegacion Aerea y 
Aeropuertos Bolivianos - NAABOL y mediante Resolucidn Administrativa NAABOL-DNJ-RA 
N°062/2026 de 13 de julio de 2026 se designa al Ing. Jaime Marcelo Urquiola Maire, Director de 
Administracidn y Finanzas de Navegacion Aerea y Aeropuertos Bolivianos - NAABOL, como 
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO INTERINO (a.i.)
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RESUELVE:

Registrese, Comuniquese, Cumplase y Archivese.

GENI

w

OBRASPUBLICAS, 
SERVICIOS Y VIVIENDA

PRIMERO: APROBAR el REGLAMENTO INTERNO PARA EL PAGO DE REFRIGERIO 
VERSION - v.2, que forma parte indivisible de la presente Resolucion Administrativa en sus cinco 
(5) capitulos y diecisiete (17) articulos.

SEGUNDO: APROBAR los Informes INF/DGE-UNP N° 0152/2026 de 08 de julio de 2026 emitido 
por Unidad Nacional de Planificacion e INF/DGE-DNJA N° 0328/2026 de 17 de julio de 2026, 
emitido por la Direccion Nacional Juridica.

TERCERO: INSTRUIR a la Unidad Nacional de Planificacion de la entidad realice las gestiones 
necesarias para la publication y difusion del REGLAMENTO INTERNO PARA EL PAGO DE 
REFRIGERIO VERSION - v.2.

CUARTO: DEJAR SIN EFECTO la Resolucion Administrativa NAABOL-RA N° 007/2021 de 31 
de diciembre de 2021.

www.naaboLgob.bo
Telefono: (591) 2351305

Calle Reyes Ortiz N° 74 Esq. Federico Suazo - Edit FEDEPETROL Pisos 4-5-6-S al 14 
La Paz - Bolivia

d.

NA^BOL
NAVEQACION AEREA V AEROPUERTOS BOLIVIANOS

motrimiire 
JECUTIVO a.i. 

iROPUERTOS BOLIVIANOS 
nAabol

jngLM 
DIRECTI 
naveWj

http://www.naaboLgob.bo


Version - v.2

REGLAMENTO INTERNO 
PARA EL PAGO DE 

REFRIGERIO

UNIDAD NACIONAL DE RECURSOS 
HUMANOS

DIRECCION NACIONAL DE 
ADMINISTRACION V FINANZAS

NAABOL
NAVEGACION AEREA Y AEROPUERTOS BOLIVIANOS

BOLIVIA VUELVE AL MUNDO Y El. MUNDO VUELVE A BOLIVIA



FICHA DE CONTROL DE DOCUMENTOS

Version Anterior Version Actual

Version Version Detalle de Modificaciones

Version 2022 - v.1 NAABOL-RA N° 007/20221 Version - v.2

INSTANCIAS DE ELABORACION O MODIFICACION, REVISION Y VALIDACION:

Modificado por: Revisado por: Revisado por: Revisado por:

or:

NOMBRE O DENOMINACION DEL DOCUMENTO: REGLAMENTO INTERNO PARA EL PAGO DE REFRIGERIO
CODIGO DEL DOCUMENTO: REG - DNAF - UNRH - 1
CONTROL DE LOS CAMBIOS:

Instrument© de 
Aprobacion

Lie. carmen Zeballos Castro

NAABOL

DIRECTOR;

NA/
HAVCHACiOs- AC RCA

«BOC_
ar^npurRTOx so; iviANns

Lie.
NMvtGACiON OEA

N°

Rossie few- Uwenll

/l-GACiON AERtA i ALKuruuuw ovu'r.nw ~ 
Is A ABD I //

rtinez 
oe pgsARso^tn-^

NAABOL
Validactfx

^fd/^Urquiola Moire. 
tOmswkJnvfmanzas 
^YAERORjeRTOSBOLMWS

NAABOL -

•VQipATTMrTnI»♦HCTviXTo t •, . -.kU»YT<i• • 11 lit*tut

Lie. S^Angela^rti^Mga
X.|ff E DE UMMD NACKM D6 RECURSOS HUIWOT 

WEGAClON AtREA Y AEROPUERTOS BOLIVIANOS 
NAABOL

Las modificaciones al presente 
reglamento se encuentran registradas en 
el Informe INF/DGE- UNRHH N° 
0366/2026 de 24 de jumo de 2026.



INDICE

CAPITULO I 1

ASPECTOS GENERALES 1

Articulo 1°. Objeto 1

Articulo 2°. Morco Normotivo 1

Ambito de AplicocibnArticulo 3°. 2

Articulo 4°. Definiciones 2

Articulo 5°. Aprobocion, Difusibn y Aplicocibn del Reglomento 3

Articulo 6°. Revision, Actuolizocibn y Adecuocibn del Reglomento 3

Articulo 7°. Responsobilidod 3

CAPITULO II 3

ASIGNACION DEL REFRIGERIO 3

Articulo 8°. Finonciomiento 3

CAPITULO III 4

RESPONSABILIDADES GENERALES 4

Articulo 9°. Responsobilidodes de NAABOL 4

Responsobilidodes de Io Unidod Nocionol de Recursos
4

Articulo 1 1°. Responsobilidodes de Io Unidod Nocionol Finonciero 4

Articulo 1 2°. Responsobilidod de los Beneficiorios 5

CAPITULO IV 5

CRITERIOS PARA EL PAGO DEL REFRIGERIO 5

Articulo 10°.
Humonos



Articulo 13°. 5Requisites

Articulo 1 4°. Fuente y verificocion para cuantificar el page de refrigerio
5

Articulo 1 5°. Pago del Refrigerio: 6

Articulo 1 6°. Dias No Computables para el Pago de Refrigerio 6

7CAPITULO V

ACREDITACION Y USO DEL REFRIGERIO 7

Articulo 1 7°. Acreditacidn, Administracion y Uso del Refrigerio 7

VERIFICAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE DOCUMENTO CON EL PUBLICADO



Version - v.2

Pagina 1 de 8

CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES

Articulo 1°. Objeto

Articulo 2°. Marco Normativo

El presents Reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones internas para la 
asignacibn, otorgacidn y uso del refrigerio destinado a los servidores publicos, personal 
eventual y consultores individuales de linea de NAABOL, en cumplimiento de la normativa 
vigente.

DIRECCION NACIONAL DE 
ADMINISTRACION Y FINANZAS 

UNIDAD NACIONAL DE RECURSOS 
HUMANOS

REGLAMENTO INTERNO PARA EL 
PAGO DE REFRIGERIO

CODIGO:
REG - DNAF - UNRH - 1

NAABOL
XAVESAClOK AERf A V AEROPUERTOS BOLIVIANOS

d) Decreto Supremo N° 2219 de 16 de diciembre de 2014: Regula el pago del refrigerio 
en el sector publico y fija el monto maximo diario permitido para su provision, 
constituyendose en la norma base para la cuantificacibn del beneficio.

e) Decreto Supremo N° 4513 de 26 de mayo de 2021. Establece la modalidad de 
otorgacibn del refrigerio a traves de una aplicacibn mbvil, orientada al consume 
exclusivo de alimentos y servicios de alimentacibn de produccibn nacional. Define 
ademas la obligacibn de que los recursos sean destinados en un 100% a proveedores 
registrados.

a) Constitucibn Politica del Estado Plurinacional de Bolivia: Establece los principios 
de administracibn publica, el derecho al trabajo, y las obligaciones del Estado respecto 
a la provision de condiciones adecuadas para el desempeho laboral, en el marco de 
la transparencia y eficiencia en el uso de recursos publicos.

b) Ley N° 2027 - Estatuto del Funcionario Publico: Normativa que regula la relacibn 
laboral entre el Estado y sus servidores publicos, incluyendo sus derechos, 
obligaciones y condiciones de trabajo. Sirve de marco para la aplicacibn de beneficios 
como el refrigerio dentro del regimen del sector publico.

c) Leyes del Presupuesto General del Estado (PGE), emitidas y actualizadas 
anualmente, que incluyen disposiciones aplicables a la contratacibn de Consultores 
Individuales de Linea. Estas normas financieras. entre ellas la Ley N° 856 y sus 
actualizaciones posteriores, establecen que los consultores deben percibir refrigerio, 
siempre que dicho monto no exceda el asignado al personal permanente.

X C’2C. )

f) Reglamento Interne de Personal de NAABOL vigente: Compatibilizado por el 
Organo Rector y aprobado mediante Resolucibn Administrativa. Instrumento normativo

A
VEFHRCWLA VIGENCIA DEL PRESENTE DOCUMENTO CON EL PUBLICADO
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I.

II.

Para efectos de este Reglamento se adoptan las siguientes definiciones

c)

VERIFICAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE DOCUMENTO CON EL PUBLICADO

DIRECCION NACIONAL DE 
ADMINISTRACION Y FINANZAS 

UNIDAD NACIONAL DE RECURSOS 
HUMANOS

REGLAMENTO INTERNO PARA EL 
PAGO DE REFRIGERIO

CODIGO:
REG - DNAF - UNRH - 1

Proveedores: Unidades productivas y establecimientos autorizados por el Ministerio 
de Desarrollo Productivo y Economia Plural para comercializar productos alimenticios 
o servicios de alimentacidn hechos en Bolivia.

na/Jbol
\WEGACION AEOEA Y AEROEUERTOS BOLIVIANOS

d) Plataforma autorizada: Sistema electrdnico “CONSUME LO NUESTRO” u otra que 
el Estado Plurinacional implemente o sustituya oficialmente.

b) Beneficiarios: Servidores publicos, personal eventual y consultores individuates de 
linea habilitados por NAABOL.

a) Refrigerio: Provision de alimentos y servicios de alimentacidn de produccidn nacional 
otorgados mediante acreditacidn electronica en la plataforma autorizada por normativa 
nacional.

interno que establece el regimen laboral institucional, complementando las 
disposiciones aplicables al control de asistencia, derechos y obligaciones del personal, 
y critenos relacionados al otorgamiento de beneficios.

Articulo 3°. Ambito de Aplicacion

Las disposiciones del presente Reglamento son de cumplimiento obligatorio para 
todos los servidores publicos, consultores individuales de linea y personal eventual de 
Oficina Central, Oficinas Regionales, Estaciones y Subestaciones de NAABOL.

Ningim servidor publico, consultor individual de linea y personal eventual, podra alegar 
desconocimiento al presente Reglamento, como escusa o justificativo de omisidn. 
infraccidn o violacidn de cualquiera de los preceptos.

Articulo 4°. Definiciones

44

= V’B® 
c-zc. I

e) Dia efectivamente trabajado: Jornada laboral conforme normativa institucional y legal 
vigente.f V°B01

SAMA*/
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Articulo 5°. Aprobacion, Difusion y Aplicacion del Reglamento

i.

ii.

iii.

Articulo 6°. Revision, Actualizacion y Adecuacion del Reglamento

I.

II.

Articulo 7°. Responsabilidad

CAPITULO II

ASIGNACION DEL REFRIGERIO

Articulo 8°. Financiamiento

I.

El presente Reglamento podra ser actualizado por la Unidad Nacional de Recursos 
Humanos en coordinacidn con la Unidad Nacional de Planificacidn, en base al analisis 
de la experiencia de su ampliacibn, introduciendo las modificaciones para su 
actualizacion, buscando una mayor eficiencia y eficacia y segiin disposiciones 
vigentes.

La Unidad Nacional de Recursos Humanos podran emitir instructivos en el marco de 
sus competencias para la aplicacion de formularios y otros necesarios para facilitar la 
aplicacion del presente Reglamento.

Es facultad de la Maxima Autoridad Ejecutiva de NAABOL, la aprobacion del presente 
Reglamento.

La aplicacion del presente Reglamento estara a cargo del Jefe de Unidad Nacional de 
Recursos Humanos.

DIRECCION NACIONAL DE 
ADMINISTRACION Y FINANZAS 

UNIDAD NACIONAL DE RECURSOS 
HUMANOS

REGLAMENTO INTERNO PARA EL 
PAGO DE REFRIGERIO

CODIGO:
REG - DNAF - UNRH -1

La Unidad Nacional de Planificacidn en coordinacidn con la Direccidn Nacional de 
Administracidn y Finanzas a traves de la Unidad Nacional de Recursos Humanos es 
responsable de difundir el presente reglamento, a todas las unidades organizacionales 
de NAABOL.

k C.z.c.

NAABOL
KAVEGACION A6REA V AFROPUEUTOS BOLIVIANOS

Anualmente se asignaran recursos financieros de acuerdo al comportamiento y 
proyeccidn de gastos realizado por NAABOL y la disponibilidad del presupuesto de 
acuerdo a Ley Financial.

VERIFICAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE DOCUMENTO CON EL PUBLICADO

SAW.A-/

El incumplimiento del presente Reglamento e instructivos especiales referidas a la misma, 
generara responsabilidad de conformidad a Io dispuesto en el Articulo 28 de la Ley N° 1178 

ky-j y normativas conexas.
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II.

III.

CAPITULO III

RESPONSABILIDADES GENERALES

Articulo 9°.

a)

b)

c)

d)

a)

b)

c)

Custodiar la documentacidn respaldatoria relevante

Verificar el cumplimiento de los requisites y disposiciones establecidos en este 
Reglamento.

Verificar la condicidn laboral y la asistencia efectiva de los beneficiarios.

Coordinar con la Unidad Nacional Financiera la acreditacibn del refrigerio.

DIRECCION NACIONAL DE 
ADMINISTRACION Y FINANZAS 

UNIDAD NACIONAL DE RECURSOS 
HUMANOS

REGLAMENTO INTERNO PARA EL 
PAGO DE REFRIGERIO

CODIGO:
REG - DNAF - UNRH - 1

NAZ8BOL
NAVEGACION AEREA Y AEROFUERTOS BOLIVIANOS

Responsabilidades de NAABOL

NAABOL, a traves de sus unidades competentes, tiene las siguientes responsabilidades 
generales:

Registrar y habilitar a los beneficiarios en la plataforma autorizada.

Gestionar la programacibn y provision mensual del refrigerio conforme a la normativa.

Mantener actualizados los datos mstitucionales y personales requeridos para la 
admimstracibn del beneficio.

d)

Articulo 11°. Responsabilidades de la Unidad Nacional Financiera

VOBO1\

nde a esta Unidad:

Mfe^lCAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE DOCUMENTO CON EL PUBLICADO

S'.^Articulo 10°. Responsabilidades de la Unidad Nacional de Recursos Humanos

■■[^7 Son responsabilidades de la Unidad Nacional de Recursos Humanos:

Administrar la informacibn oficial sobre beneficiarios del refrigerio.

En cumplimiento del DS N° 4513, el 100% del monto asignado sera utilizado 
exclusivamente para la adquisicibn de productos nacionales y/o servicios alimenticios 
habilitados en la plataforma oficial.

Los gastos de refrigerio deberan ser imputados a la partida presupuestaria 31110 
“Gastos por Refrigerios al personal permanente, eventual, consultores individuales de 
linea de las Instituciones Publicas”, del presupuesto aprobado, siendo el costo del 
refrigerio de Bs18,00 (Dieciocho 00/100 Bolivianos), conforme Io establecido al DS N° 
2219, DS N° 4513 y el Reglamento Interne de Personal de NAABOL vigente.

/Vo orx

. C.Z.C. j
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a)

b)

c)

a)

b)

Destinar los recursos unica y exclusivamente al fin establecido en la normativa.c)
Conservar los principles de transparencia y uso adecuado del beneficio.d)

CAPITULO IV

CRITERIOS PARA EL PAGO DEL REFRIGERIO

I.

II.

Articulo 13°. Requisites

La solicitud de recursos para la cancelacidn de refrigerios a servidores piiblicos, consultores 
de linea y personal eventual de NAABOL, estara a cargo de la Unidad Nacional de Recursos 
Humanos

Gestionar la transferencia de los recursos destinados al pago del refrigerio en la 
plataforma autorizada.

DIRECCION NACIONAL DE 
ADMINISTRACION Y FINANZAS 

UNIDAD NACIONAL DE RECURSOS 
HUMANOS

REGLAMENTO INTERNO PARA EL 
PAGO DE REFRIGERIO

CODIGO:
REG - DNAF- UNRH - 1

naJbol
HAVEGAClON AEREA V AEROPuERTOS BOLIVIANOS

9

Los beneficiarios son responsables de:

Mantener actualizados sus datos personales, especialmente el numero de telefono 
mdvil registrado.

Utilizar correctamente la plataforma autorizada.

Coordinar con la entidad financiera y la plataforma tecnoldgica correspondiente.

Registrar las operaciones presupuestarias y contables vinculadas al refrigerio.

Articulo 12°. Responsabilidad de los Beneficiarios

9 A H i>

<Czc J <63a
VERIFICAR LA VI^ENCIA DEL PRESENTE DOCUMENTO CON EL PUBLICADO

‘Aviysj

Articulo 14°. Fuente y verificacion para cuantificar el pago de refrigerio

Para efectos del presente Reglamento. la verificacion de asistencia se realizara 
mediante los mecanismos institucionales oficiales establecidos por NAABOL. Estos 
mecanismos comprenden, el reloj biometrico. el Sistema de Recursos Humanos que 
reporta el mgreso y salida durante la jornada laboral, asimismo los reportes de 
asistencia generados y validados.

La informacidn registrada en estos sistemas constituye la base oficial para determmar 
los dias efectivamente trabajados que seran considerados para el otorgamiento del 
refrigerio.
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a)

b)

c)

DIRECCION NACIONAL DE 
ADMINISTRACION Y FINANZAS 

UNIDAD NACIONAL DE RECURSOS 
HUMANOS

REGLAMENTO INTERNO PARA EL 
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Articulo 15°. Pago del Refrigerio:

El pago del refrigerio se realizara considerando Io siguiente:

Cuando el tiempo de trabajo sea de una jornada laboral completa, correspondera el 
100% del monto establecido para el refrigerio.

Cuando el tiempo de trabajo sea igual o mayor a media jornada laboral, sin Hegar a 
una jornada laboral, correspondera el pago del 50% del monto establecido del 
refrigerio.

Cuando el tiempo de trabajo sea menor a media jornada laboral, no se pagara 
refrigerio.

Articulo 16°. Dias No Computables para el Pago de Refrigerio

No corresponde el pago de refrigerio en los siguientes casos:

• Baja medica: Los servidores publicos, personal eventual y consultores individuals de 
linea que se encuentran con baja medica, deberan estar certificados con el formulario 
del Ente gestor de salud correspondiente o certificado medico para el caso de 
consultores individuales de linea.,

• Falta. Cuando el servidor publico, personal eventual y consultores individuales de linea 
tengan falta por la omisidn de marcado de su asistencia durante el dia.

• Permiso sin goce de haberes: Cuando el servidor publico, personal eventual y 
consultores individuales de linea, registren permiso particular sin goce de haberes.

Licencia por asuntos personales: Cuando el servidor publico, personal eventual y 
consultp^^fr^ividuales de linea hagan uso de la licencia de 2 dias habiles al ano, por

ifLcar la vigencia del presente documento con el publicado

• Vacaciones: Los servidores publicos que se encuentren utilizando sus vacaciones o 
soliciten permiso a cuenta de vacaciones, segiin consta en el formulario de solicitud.

• Comision por viaje: Los servidores publicos, personal eventual y consultores 
individuales de linea que se encuentren declarados en comision de servicios, que 
implique la realizacibn de viajes, cuenten con el respective memorandum y sehale el 
pago de viaticos.

Abandono de funciones: Cuando se evidencie que el servidor publico, personal 
eventual y consultores individuales de linea se ausenten de su puesto de trabajo sin 
autorizacibn.

fV0B°|
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CAPITULO V

ACREDITACION Y USO DEL REFRIGERIO

Articulo 17°. Acreditacion, Administracion y Uso del Refrigerio

a)

b)

c)

VERIFICAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE DOCUMENTO CON EL PUBLICADO

asuntos de indole personal, conforme al Reglamento Interno de Personal.

• Becas: Cuando el servidor publico, este cursando una beca sobre un tema en particular, 
registre y cuente con la Resolucibn Administrativa correspondiente.

• Cumpleanos: Cuando el servidor publico, personal eventual y consultores individuales 
de tinea goce de licencia de medio dia por su cumpleanos, conforme al Reglamento 
Interno de Personal.

• Otros casos: El servidor publico, personal eventual y consultores individuales de linea 
que no cumplan la jornada completa laboral, por disposiciones emanadas del Ministerio 
de Trabajo declarando asueto para un grupo especifico de funcionarios y otros 
dispuestos en el Reglamento Interno de Personal.

La adquisicidn de bienes o servicios unicamente podra realizarse con proveedores 
habilitados por la autoridad competente, de acuerdo con las condiciones establecidas en 
la normativa nacional aplicable.

DIRECCION NACIONAL DE 
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El refrigerio sera acreditado mensualmente en la cuenta individual electronica de cada 
beneficiario registrado en la plataforma autorizada por el Estado. Los recursos asignados 
tienen caracter exclusivamente alimentario y deberan ser utilizados conforme a los fines 
establecidos en la normativa vigente:

Los fondos acreditados no son transferibles m reembolsables, y no podran ser objeto de 
retiro, devolucibn, transferencia, compensacibn o conversion a dinero en efectivo bajo 
ninguna modalidad.

El uso del refrigerio debera destinarse exclusivamente al consumo de alimentos y 
servicios de alimentacibn producidos en Bolivia, ofertados a traves de la plataforma 
autorizada, en cumplimiento del Decreto Supremo N.° 4513 y demas normativa 
complementaria.f VoB°t
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d) Cada beneficiario sera responsable del adecuado uso de los recursos acreditados, asi 
como de la correcta administracibn de los medios tecnolbgicos habilitados para su 
utilizacibn, siendo responsable por el uso indebido que pudiera efectuarse.
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