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RESOLUCION ADMINISTRATIVA
NAABOL-DNJ-RA N° 47/2026

La Paz, 10 de junio de 2026
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion Administrativa NAABOL-DNJ-RA N°083/2024 de 26 de noviembre
de 2024, se aprobo el Manual de Procesos de Navegacion Aérea y Aeropuertos Bolivianos
- NAABOL Version 2024 - v.1 en su Primera y Segunda Seccion, esta ultima seccion
conformada por 12 Anexos por Direccion y Unidad Organizacional con 144 Procedimientos que
forman parte indisoluble del Manual de Procesos.

Que, la citada Resolucion, en su parte resolutiva séptima, aprobé el Anexo 6, correspondiente
a la Unidad Nacional Financiera, conforme al siguiente detalle: a) Gestién Financiera — Gasto
Corriente y de Inversion en Oficina Central y Oficinas Regionales, Version 2023 — v.1; Gestion
Financiera — Presupuesto, Version 2023 — v.1; y Gestion Financiera — Recaudaciones, Version
2024 —v.2.

Que la Resolucién Administrativa NAABOL-DNJ-RA N°024/2025 de 31 de marzo de 2025,
aprobo la modificacién a los procedimientos del Anexo 6 Unidad Nacional Financiera inciso a)
Gestion Financiera — Gasto Corriente y de Inversion de Oficina Central y Oficinas Regionales
en su Version 2025 —v.2.

Que la Resolucion Administrativa NAABOL-DNJ-RA N°029/2025 de 12 de mayo de 2025,
aprobo la modificacion a los procedimientos del Anexo 11 Direccion Nacional de Operaciones
incorporando el inciso b) Navegacion Aérea — Servicio de Transito Aéreo — Centro de Control
de Aérea La Paz — Operaciones de Sobrevuelo Version 2025 —v.1, Anexo 13 Unidad Nacional
de Desarrollo Aeroportuario inciso a) Desarrollo y Mantenimiento Aeroportuario — Desarrollo
Aeroportuario Version 2025 - v.1. y Anexo 14 Unidad Nacional de Mantenimiento Aeroportuario
el inciso a) Desarrollo y Mantenimiento Aeroportuario — Mantenimiento Aeroportuario Version
2025 -v.1.

Que la Resolucion Administrativa NAABOL-DNJ-RA N° 0075/2025 de 19 de diciembre de
2025, aprobé la modificacion a los contenidos en el Anexo 8 inciso a) Gestion Comercial -
Servicios Aeronauticos Version 2025 — v.5; Anexo 7 inciso ¢) Administracion de Bienes y
Servicios - Contrataciones Version 2025- v.2 y Anexo 12 inciso a) Servicios Aeroportuarios —
Carga y Correo Aéreo Version 2025- v.2

Que la Resolucion Administrativa NAABOL-DNJ-RA N° 006/2026 de 14 de enero de 2026,
aprobo la modificacion a los procedimientos del Anexo 6 inciso a) Gestion Financiera — Gasto
Corriente y de Inversion en Oficina Central y Oficinas Regionales Version 2025 — v.3 e Inciso
c) Gestion Financiera - Recaudaciones Version 2025 — v.3.

Que, la Resolucion Administrativa NAABOL-DNJ-RA N° 009/2026 de 27 de enero de 2026,
aprobo la modificacion a los procedimientos del Anexo 8 inciso b) Gestion Comercial Politicas
Comerciales Servicios No Aeronauticos en su Version 2026 - v.5 y la incorporacion del inciso
d) dentro el Anexo 5 Gestion de Recursos Humanos — Contratacién de Personal Eventual
Version 2026 — v.1.
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Que, mediante informe INF/DGE- DNOP- UNNA N° 0146/2026 de 21 de abril de 2026, emitido
por el Responsable Nacional Meteorologia, Rimort Edson Chavez Araujo, via el Jefe Nacional
Unidad de Navegacion Aérea, Raul Omar Alcon Torres y el Director Nacional de Operaciones,
José Hebert Lépez Rojas, se solicita a la Unidad Nacional de Planificacion realizar las gestiones
de aprobacion de los Procedimientos del Servicio de Meteorologia Aeronautica que tiene por
objeto establecer y disponer un marco normativo y metodolégico para regular los criterios y
procedimientos relacionados con el Servicio de Meteorologia Aeronautica en NAABOL;
Estacion Meteorolégica de Aeronautica (EMA), Oficina Meteoroldgica de Aerodromo (OMA),
Oficina de Vigilancia Meteorolégica (OVM) y Climatologia de NAABOL. Asimismo, refiere que
los procedimientos desarrollados se han trabajado coordinadamente con la Unidad Nacional de
Planificacién y personal responsable, profesional y técnico del Servicio de Meteorologia
Aeronautica por lo que concluye que el documento es técnicamente viable para su aprobacion
y posterior aplicacion y cumplimiento.

Que, mediante informe INF/IDGE- UNP N°0110/2026 de 20 de mayo de 2026, emitido por la .
Profesional de Gestion Ambiental, Ing. Gabriela Alexandra Salas Chavez, a la Jefe de Unidad
Nacional de Planificacion, Rossio Maria Sol Requena Llorentty, solicita la aprobacion de la
modificacion al Anexo 1, Inciso b) del Manual de Procesos de NAABOL.

Que, el citado informe refiere que en el marco de la normativa ambiental dentro la tematica de
residuos, se elaboro el procedimiento “Comunicacion al Operador Autorizado sobre la Gestién
de Venta de Residuos y Solicitud de Pago” para su aplicacién en oficina central y en las oficinas
regionales, el cual describe las tareas a realizar durante la gestién de venta de residuos
generados. Asimismo, refiere que el procedimiento ha sido coordinado con los Encargados de
Seguridad Industrial y Medio Ambiente (SIMA) de las oficinas Regionales, el Profesional de
Tesoreria de la Unidad Nacional Financiera y la Profesional de Desarrollo Organizacional de la
Unidad de Planificacién, a efectos de garantizar su eficaz aplicacién, por lo que concluye que
el documento es técnicamente viable y recomienda dar continuidad a las gestiones de
aprobacion.

Que, la Unidad Nacional de Planificacién mediante informe INF/DGE-UNP N° 112/2026 de 29
de mayo de 2026, emitido por la Profesional de Desarrollo Organizacional |, Lic. llse Mercado '
Martinez, via la Jefa de Unidad Nacional de Planificacion, Lic. Rossio Maria Sol Requena
Llorentty, refiere que ha recibido el informe INF/DGE- DNOP- UNNA N°0146/2026 de solicitud
de gestion de aprobacion de los Procedimientos del Servicio de Meteorologia Aeronautica en
su Version 2026 - v.1. y que una vez verificada la misma establece que la incorporacion del
inciso c) Navegacion Aérea - Servicio de Meteorologia Aeronautica en su primera Version
2026 - v.1, como parte del Anexo 11 correspondiente a los procedimientos de la Unidad
Nacional de Navegacion Aérea, cuenta con las justificaciones técnicas correspondientes. Por
otro lado, refiere que también recepciond el INF/IDGE- UNP N°0110/2026, de solicitud de
aprobacion del procedimiento “Comunicacién al Operador Autorizado sobre la Gestion de Venta
de Residuos y Solicitud de Pago” y de la verificacion del mismo se tiene que la modificacion a
los procedimientos del Anexo 1 Inciso b) Sistema Integrado de Gestion en su nueva
Version 2026 - v.2, cuenta con el respaldo correspondiente.

Que el citado informe ademas sefiala que como parte de las modificaciones a los
Procedimientos del Sistema Integrado de Gestion se realizaron modificaciones de forma,
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relacionado con precisiones en la redaccion de los procedimientos del Sistema Integrado de
Gestion y para una mejor exposicion de los mismos se trabajo en dos secciones: La Primera
Seccion que contiene 4 procedimientos del Sistema Integrado de Gestion y una Segunda
Seccion del Sistema Integrado de Gestion / Gestion Ambiental con 1 procedimiento. Por lo que
concluye que la modificacion del Anexo 1 inciso b) Sistema Integrado de Gestion (SIG) en su
nueva Version 2026 — v.2 de los Procedimientos de la Unidad Nacional de Planificacion y la
incorporacion del inciso ¢) Navegacion Aérea — Servicio de Meteorologia Aeronautica en su
primera Version 2026 - v.1 como parte del Anexo 11 de los Procedimientos de la Unidad
Nacional de Navegacion Aérea, son técnicamente viables, se encuentran debidamente
justificadas, se enmarcan a los formatos de NAABOL vy registran las firmas de quienes han
participado en el proceso de elaboracion y modificacion, revision y validacion de los
documentos, recomendando al Director General Ejecutivo la aprobacion de la modificacion e
incorporacion senalada y dejar sin efecto el Anexo1 inciso b) Sistema Integrado de Gestion
(SIG) Version 2024 - v.1.

CONSIDERANDO:

Que el Numeral 14, Paragrafo | del Articulo 298 de la Constitucion Politica del Estado, determina
que son competencias privativas del nivel central del Estado, el control del espacio y transito
aereo en todo el territorio nacional y la construccién, mantenimiento y administracion de
aeropuertos internacionales y de trafico interdepartamental.

Que mediante Decreto Supremo N° 4630 de 30 de noviembre de 2021, se crea la entidad
Navegacion Aérea y Aeropuertos Bolivianos - NAABOL, como una institucion publica -
descentralizada de derecho publico con personalidad juridica, autonomia de gestion
administrativa, financiera, legal y técnica y patrimonio propio, bajo tuicién del Ministerio de
Obras Publicas, Servicios y Vivienda, cuyas funciones son el planificar la infraestructura
aeronautica; dirigir y administrar los aeropuertos del Estado Plurinacional de Bolivia y organizar
el espacio aéreo y el control de su transito.

Que de acuerdo a lo dispuesto en los Articulos 3 y 6 del Decreto Supremo N° 4630, de 30 de
noviembre de 2021, NAABOL estara a cargo de una o un Director General Ejecutivo como
Maxima Autoridad Ejecutiva, entre otras, con la atribucion de: d) Aprobar reglamentos internos,
manuales y toda normativa necesaria para el cumplimiento de las finalidades de NAABOL.

Que la Direccion Nacional Juridica, mediante Informe Legal INF/DGE-DNJA N° 0236/2026 de
10 de junio de 2026, en base a los Informes INF/DGE- DNOP- UNNA N° 0146/2026, emitido
por el Responsable Nacional Meteorologia e INF/DGE- UNP N°0110/2026, emitido por la
Profesional de Gestion Ambiental; asi como el informe INF/DGE-UNP N° 112/2026 de 29 de
mayo de 2026, emitido por la Unidad Nacional de Planificacion, concluye que las modificaciones
a los procedimientos del Anexo 1 inciso b) Sistema Integrado de Gestion (SIG), en su nueva
Version 2026 —v.2 y la incorporacion al Anexo 11 del inciso ¢) Navegacion Aérea — Servicio de
Meteorologia Aeronautica en su Version 2026 — v.1. del Manual de Procesos, son plenamente
viables, no contravienen la normativa vigente, se ajustan a los formatos institucionales vigentes
de NAABOL y cuentan con la revision, validacion y suscripcion de los servidores publicos
competentes que intervinieron en el proceso de modificacion, revision y aprobacion técnica, por
lo que recomendd al Director General Ejecutivo que apruebe mediante Resolucion
Administrativa las modificaciones e incorporaciones propuestas, disponiendo a su vez dejar sin
efecto la version anterior del procedimiento modificado.
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POR TANTO:

El Director General Ejecutivo de Navegacion Aérea y Aeropuertos Bolivianos, en uso de sus

atribuciones y facultades previstas por Ley.

RESUELVE:

PRIMERO.- MODIFICAR PARCIALMENTE la Resolucién Administrativa NAABOL-DNJ-RA
N°083/2024 de 26 de noviembre de 2024, que aprueba el Manual de Procesos de Navegacién
Aérea y Aeropuertos Bolivianos, Version 2024 — v.1, en su Primera y Segunda Seccion,
modificada por las Resoluciones Administrativas NAABOL-DNJ-RA N° 024/2025, NAABOL-
DNJ-RA N° 029/2025 y NAABOL-DNJ-RA N° 075/2025, NAABOL-DNJ-RA N° 0006/2026 y
NAABOL-DNJ-RA N° 009/2026, exclusivamente por la incorporacién del procedimiento de la
Unidad Nacional de Navegacion Aérea Anexo 11 inciso ¢) Navegacion Aérea — Sistema
Integrado de Gestion en su primera Version 2026 — v.1, que forma parte integrante e indivisible
de la presente Resolucion Administrativa, segun el siguiente detalle:

Anexo 11 Inciso c) Navegacion Aérea- Servicio de Meteorologia Aeronautica Version .

2026 — v.1
N° DESCRIPCION cODIGO
EMA

Elaboracion del Informe | PRO - DNOP —UNNA —SMA - 1.1

1 METAR/SPECI 0 MET
REPORT/SPECIAL.

2 Elaboracién del Informe SPECI por | PRO-DNOP-UNNA-SMA-1.2
incidente o Accidente.

OMA

3 Elaboracion del Pronostico de | PRO-DNOP—UNNA-SMA-1.3

Aerodromo — TAF. .
., L L PRO - DNOP — UNNA -SMA - 1.4

4 Elaboracion del Briefing a Transito
Aéreo.

5 Determinacion ~ del  Prondstico | PRO-DNOP —UNNA-SMA - 1.5
Tendencia TREND.

6 Elaboracion del Aviso de Aerédromo. | PRO-DNOP —UNNA-SMA - 1.6

7 Elaboracién del Aviso de Cizalladura | PRO - DNOP —UNNA-SMA - 1.7
de Viento.

8 Elaboraci‘éq de la Carpeta | pRO - DNOP = UNNA — SMA - 1 8.
Meteorolégica.
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9 Elaboracién del Mensaje SIGMET. PRO - DNOP - UNNA - SMA - 1.9
10 Elaboracion del Mensaje GAMET. PRO - DNOP — UNNA - SMA - 1.10
1 Elaboracion del Mensaje AIRMET. PRO - DNOP — UNNA - SMA - 1.11
19 Elaboracion de Mensaje AIREP/AIREP | PRO - DNOP — UNNA - SMA - 1.12
ESPECIALES.
13 Asesoramiento de las Condiciones | PRO - DNOP —UNNA - SMA - 1.13

Meteoroldgicas (Briefing).
CLIMATOLOGIA

Recepcion y Seguimiento a los PRO - DNOP — UNNA — SMA - 1.14
14 Formularios RO1-EMA-01 de las

‘ Estaciones.

Elaboracién A Cuadros | PRO - DNOP — UNNA - SMA - 1.15

15 Climatologicos Decadales de los
Aerddromos Bajo Administracion de
NAABOL.

Seguimiento y Evaluacion de la PRO - DNOP — UNNA — SMA - 1.16
16 informacion generada por el Servicio
Meteoroldgico Aeronautico.

SEGUNDO.- APROBAR la nueva Versiéon 2026 — v.2, de los procedimientos de la Unidad
Nacional de Planificacion, contenido en el Anexo 1 inciso b) Sistema Integrado de Gestion,
mismo que forma parte integrante e indivisible de la presente Resolucion Administrativa, segun
el siguiente detalle:

Anexo 1 Inciso b) Sistema Inteqrado de Gestion (SIG) Version 2026 — v.2

N° DESCRIPCION CODIGO

Primera Seccion — Sistema Integrado de Gestién

1 Desarrollo de la Normativa interna. PRO - DGE - UNP - SIG - 1.1

’ Seguimiento a la implantacion Medicion ¥y | PRO - DGE - UNP =SIG - 1.2
Mejora del Desempefio.

3 Identificacion y Tratamiento de Riesgos. PRO -DGE - UNP -SIG-1.3

4 Seguimiento y Control de las Acciones | PRO-DGE-UNP-SIG-1.4
Correctivas.

Segunda Seccién — Sistema Integrado de Gestion/Gestion Ambiental

Comunicacion al Operador Autorizado sobre | PRO — DGE - UNP - SIG - AMB.1
1 la Gestion de Venta de Residuos y Solicitud
de Pago

?"— www.naabol.gob.bo
L&A Teléfono : (591) 2351305
Calle Reyes Ortiz N° 74 Esq. Federico Suazo - Edif. FEDEPETROL Pisos 4-5-6-8 al 14
La Paz - Bolivia



http://www.naabol.gob.bo

Ciggans OF

(%’1’ SERVICIOS Y YIVIENDA NAABOL

NAVEGACION AEREA Y AEROPUCRTOS BOLIVIANDS

TERCERO.- DEJAR SIN EFECTO el Anexo1 inciso b) Sistema Integrado de Gestion (SIG)
Version 2024 - v.1., manteniéndose plenamente vigentes los demas Anexos no comprendidos
en la presente modificacion.

QUINTO.- Aprobar los informes INF/DGE- DNOP- UNNA N° 0146/2026 de 21 de abril de 2026,
emitido por el Responsable Nacional Meteorologia, informe INF/DGE- UNP N°0110/2026 de 20
de mayo de 2026, emitido por la Profesional de Gestion Ambiental; asi como el informe
INF/DGE-UNP N° 112/2026 de 29 de mayo de 2026, emitido por la Unidad Nacional de
Planificacion e informe INF/DGE-DNJA N° 0236/2026 de 10 de junio de 2026 emitido por la
Direccion Nacional Juridica.

SEXTO.- La Unidad Nacional de Planificacién, queda encargada de la difusion de las
modificaciones a los procedimientos del Anexo 1 inciso b) Sistema Integrado de Gestion (SIG),
en su nueva Version 2026 — v.2 y la incorporacién al Anexo 11 del inciso c¢) Navegacion Aérea
— Servicio de Meteorologia Aeronautica en su Version 2026 —v.1.

Registrese, comuniquese, cumplase y archivese. ‘

C.c. Archivo
AQE/LCA/PACA
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1. ASPECTOS GENERALES Y ESPECIFICOS
1.1. OBJETO

El presente documento tiene como objeto definir los procedimientos, responsables, plazos,
mecanismos de control y niveles de supervision relacionados con el Sistema Integrado de
Gestion (SIG) de Navegacion Aérea y Aeropuertos Bolivianos — NAABOL, de acuerdo a la
normativa vigente de medio ambiente, gestion de la calidad, seguridad operacional y
seguridad de la aviacion civil, con el objetivo de mejorar la eficacia y eficiencia de la entidad.

1.2.  AMBITO DE APLICACION

El presente documento, es de aplicacion y cumplimiento obligatorio para el personal de planta,
personal eventual y consultores individuales de linea que participan en las actividades y tareas
relacionadas con el SIG de NAABOL.

1.3. DIFUSION

El presente documento, sera difundido a todo el personal de planta, personal eventual y
consultores individuales de linea dependientes de NAABOL, a través de una circular Interna,
emitida por la Unidad Nacional de Planificaciéon (UNP).

1.4. EMISION DE CIRCULARES E INSTRUCTIVOS

La UNP podra emitir circulares o instructivos a efectos de operativizar algunos aspectos
definidos en el presente documento.

1.5. DEFINICIONES

Calidad: Grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes a un objeto (producto,
Servicio, proceso, persona, organizacion, sistema o recurso) cumple con los requisitos.

Control: Conjunto de los sistemas de informacién que permiten seguir el funcionamiento de
los planes una vez puestos en marcha, medir las desviaciones que se producen en los
mismos, conocer las causas de estas y tomar una accién correctiva.

Desviacion: Diferencias medidas entre el valor observado y el valor esperado o normal para
un proceso o condicién de un producto, o una desviacién de un estandar o procedimiento
documentado.

Impacto ambiental: Todo efecto que se manifieste en el conjunto de valores naturales,

=\ sociales y culturales existentes en un espacio y tiempo determinados y que pueden ser de

caracter positivo o negativo.

Licencia ambiental: Es el documento juridico administrativo otorgado por la Autoridad
Ambiental Competente al representante legal que avala el cumplimiento de todos los

VERIFICAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE DOCUMENTO CON EL PUBLICADO
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requisitos previstos en la ley y reglamentaciéon correspondiente en lo que se refiere a los
procedimientos de prevencién y control ambiental.

Medida de mitigacion: Implementacion o aplicacion de cualquier politica, estrategia, obra
o accion, tendiente a eliminar o minimizar los impactos adversos que pueden presentarse
durante las diversas etapas de desarrollo de un proyecto.

Operador autorizado: Persona natural o juridica con registro de autorizaciéon de gestion
operativa de residuos emitido por el Gobierno Auténomo Municipal y/o Gobierno Auténomo
Departamental.

Partes interesadas: cualquier grupo o individuo que afecta o se ve afectado por el logro de
los objetivos de la organizacion.

Requisito: Circunstancia o condicion necesaria para algo. condicién, requerimiento,
exigencia, obligacion, formalidad, estipulacion, clausula.

Residuos. Material en estado sélido, semisélido o liquido generado en procesos de
extraccion, beneficio, transformacion, produccién, consumo, utilizacién, control, reparacion
o tratamiento, cuyo generados o poseedor decide o requiere deshacerse de este, que puede
ser susceptible de aprovechamiento o requiere sujetarse a procesos de tratamiento y
disposicién final.

Seguridad de la Aviacion. Se refiere a todas las medidas, procedimientos y normativas
implementadas para proteger la aviacion civil contra actos de interferencia ilicita, como el
terrorismo, sabotaje, secuestros, y otras amenazas o actos criminales que puedan poner en
riesgo la seguridad de las operaciones aéreas.

SIG de NAABOL.: El SIG, es un sistema disefiado para gestionar diversos aspectos de las
operaciones de NAABOL, de acuerdo a la normativa vigente de medio ambiente, gestion de
la calidad, seguridad operacional y seguridad de la aviacion civil, con el objetivo de mejorar
la eficacia y eficiencia de la entidad.

Sistema de la Seguridad de la Aviacion Civil (SSAC): Tiene la finalidad de identificar,
gestionar y minimizar los riesgos en la seguridad de la aviacion civil, y asegurar que las
medidas de mitigacién adoptadas por la institucion sean eficientes dentro de un marco
referencial, donde se establece una estructura organizativa solida, con responsabilidades
claras y definidas. Esto permite mantener y mejorar el nivel aceptable de seguridad en el
sistema aeronautico del pais. A través de la implementacion de medidas y protocolos, se
busca proteger la aviacion civil contra actos de interferencia ilicita, como el terrorismo, el
sabotaje, el acceso no autorizado a aeronaves y aeropuertos, asi como otros actos delictivos.
Este concepto abarca una amplia gama de actividades y procedimientos disefiados para
garantizar la proteccién de pasajeros, tripulaciones, personal de tierra, el publico en general,
y la infraestructura de aviacién.

Sistema de Gestion de Ambiental (SGA): Presenta un enfoque estructurado y sistematico
para administrar y controlar los impactos y medidas ambientales de una organizacién. Su
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objetivo principal es ayudar a la entidad a minimizar su huella ecolégica, cumplir con
regulaciones ambientales y promover practicas sostenibles en todas sus operaciones, que
permitira reducir los impactos ambientales significativos que implica la actividad aeronautica
y una gestion racional de los recursos.

Sistema de Gestiéon de la Seguridad Operacional (SGSO): Identifica los peligros para la
seguridad aérea, asegurando que se apliguen las medidas correctivas y preventivas
necesarias para mitigar los riesgos operacionales, logrando una supervision permanente y
una evaluacion periddica, con el proposito de mantener y mejorar el nivel aceptable de
seguridad operacional en el sistema aeronautico del pais.

Sistema de Gestion de la Calidad (SGC): Este sistema se enfoca en mejorar la calidad de

. los servicios brindados por NAABOL. El SGC se basa en los principios de la Norma ISO
9001:2015, que establece los requisitos para la implementacion de un sistema de gestion de
calidad. Con un enfoque de procesos velando por su mejora continua, a traves de la
competencia e idoneidad de nuestro personal, el manteniendo éptimo de la infraestructura y
gestionando la mejora de los ambientes laborales con la finalidad de otorgar servicios
aeronauticos de calidad y en un enfoque de gestion de riesgos, para hacer frente a la
mitigacién de los riesgos estratégicos y operacionales en cada uno de los niveles de la gestion
institucional, con el fin de que estos riesgos no interfieran en el cumplimiento de los objetivos
estratégicos y la misién de la institucion.

1.6. SIGLAS
* DNAF - Direccién Nacional de Administracion y Finanzas.
* DGE - Direccion General Ejecutiva.
* DNJ - Direccion Nacional Juridica.
* MAE - Maxima Autoridad Ejecutiva.
* NAABOL - Navegacién Aérea y Aeropuertos Bolivianos.
. * PAC - Plan de Accion Correctiva.
+ SGC - Sistema de Gestion de la Calidad.
* SGA - Sistema de Gestion Ambiental.
* SIMA - Seguridad Industrial.
* UNP - Unidad Nacional de Planificacion.
.. 2. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS
; \&\ I. DENOMINACION DEL PROCESO: Il. SUBPROCESO:
,\u/_?j Sistema Integrado de Gestién e Gestion de Calidad
/Y V %" ~ e Gestién Ambiental
\3 LNM. § e Seguridad Operacional
Npdeee e Seguridad de la Aviacion Civil
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. DUENO DEL PROCESO: Iv. TIPO DE PROCESO:

Unidad Nacional de Planificacion Estratégico

V.

OBJETIVO DEL PROCESO:

Establecer los lineamientos y las acciones necesarias a corto, mediano y largo plazo, con el objetivo
de cumplir de manera éptima con la normativa nacional e internacional vigente, en el marco de la
normativa vigente ambiental, de seguridad de la aviacion civil, seguridad operacional y la gestion de

la

calidad, buscando la eficiencia, eficacia y la mejora continua en los servicios que brinda la entidad.

Vi

. NORMAS DE OPERACION:

Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.

Decreto Supremo N°23215 de 22 de julio de 1992, Reglamento para el Ejercicio de las
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica (ahora Contraloria General del Estado).
Resolucion Suprema N° 217055 de mayo de 1997, que aprueba las Normas Basicas del Sistema
de Organizacion Administrativa.

Ley de Medio Ambiente N°1333 y reglamentacién conexa

Ley de Gestion Integral de Residuos Soélidos N°755 y reglamentacion vigente.

Plan de Gestion Ambiental Aeroportuario, aprobada por la DGAC mediante Resolucion
Administrativa N°166 el 24 de mayo de 2022

Programa Nacional de gestion del peligro aviario y fauna en aeropuertos de Bolivia aprobada por
la DGAC mediante Resolucién Administrativa N°010 el 8 de enero de 2018

Guia de Gestion Ambiental para la operacion de Aeropuertos aprobada el 13 de marzo de 2017
mediante Resolucion Ministerial N°078

Sistemas de gestion de calidad, familia norma ISO, vigentes.

Reglamentacion Aeronautica Boliviana (vigente).

Reglamento Interno de Gestion de Residuos de NAABOL vigente.

Vi

I.DESCRIPCION DEL SUB PROCESO

Ve

rificar la implementacion de procedimientos a través de la identificacion 'y gestion de riesgos que

afectan al Sistema Integrado de Gestién (SIG), a través del seguimiento y control de las acciones
correctivas y la mejora relacionada a aspectos ambientales, seguridad de la aviacion, operacion y

calidad.
a) Insumos: b) Proveedores:
e Diagnostico documental normativo efectuado e Organizacién de Aviacién Civil
para cada subsistema que integra el SIG Internacional (OACI)
* Lista maestra de documentos vigentes « Ministerio de Obras Publicas, Servicios
e Manuales, reglamentos, programas, politica, y Vivienda (MOPSV)

objetivos, indicadores, entre otros

Reglamento aeronautico vigente e Direccién General de Aeronautica Civil

Diagnostico (DGAC)

Manuales, reglamentos, programas, politica,| * Ministerio de Medio Ambiente y Agua
objetivos, indicadores, entre otros (MMAYA)

Procedimiento normativo gestion de riesgos y o (Gobiernos Autbnomos Municipales y
oportunidades Departamentales

Matriz de determinacion de partes interesadas « Instituto Boliviano de Normalizacion y
FODA vigente

Calidad (IBNORCA)

Plan de control de riesgos
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